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La traducción en español figura más adelante  |  Voir la version française ci-dessous 

 
***ENGLISH QUESTIONNAIRE***  

 
State of the World’s Volunteerism Report 2026 

Open Call for Proposals: Case Studies on Volunteer Measurement 
 
[Proposals can be submitted in English, French or Spanish by selecting your preferred language above. // 
Las propuestas pueden presentarse en inglés, francés o español, seleccionando arriba el idioma 
deseado. // Les propositions peuvent être soumises en anglais, en français ou en espagnol en 
sélectionnant la langue de votre choix ci-dessus.] 

As part of the next edition of the State of the World’s Volunteerism Report (SWVR 2026), the United 
Nations Volunteers programme (UNV) and Northumbria University are inviting proposals for case studies 
on volunteer measurement.  

We are particularly interested in capturing the diverse ways volunteering is measured, and welcome 
proposals showcasing different approaches to volunteer measurement, analysis of data on volunteer 
measurement, and evidence-based assessments of the impact of volunteering that highlight its 
wider societal value.  

Please note that we are looking for proposals that share existing examples, experiences or knowledge of 
how the contribution of volunteers has been measured to date, rather than a call for the development of 
new studies/projects. 

Proposals can come from individuals, groups and/or organisations, could include individual researchers or 
research groups in universities, NGOs and think-tanks, teams or individuals within NGOs, community 
organisations or networks, and analysts and policy makers in government ministries. 

We value diversity and welcome contributions from all regions, sectors, and backgrounds, and examples of 
volunteer measurement at all different scales, from community to national and international. We are 
interested in case studies that illustrate quantitative approaches to measurement, as well as ones that offer 
qualitative and other approaches to volunteer measurement.  

All submissions should be received by the EXTENDED DEADLINE of 7th April 2025. We invite you 
to submit your proposed case study by completing the short questionnaire below. You can submit 
more than one proposal for consideration. 

The form below does not allow you to save your progress (i.e. once you've started, you must complete the 
submission). If you'd like to prepare your proposal offline before submitting, you can review all the required 
information here (but please note that only applications submitted by the deadline using the online form will 
be considered for publication). 

For further information please contact the following member of the research team based at the Centre for 
Global Development at Northumbria University, UK: Maxine Mpofu - maxine.mpofu@northumbria.ac.uk  

Section 1: Introduction and personal information 
 
Thank you for your interest in contributing a case study to the next edition of the State of the World’s 
Volunteerism Report (SWVR 2026). Your case study can help highlight diverse and innovative practices 
in measuring the value of volunteerism worldwide.  

Please complete this brief questionnaire to share your case study proposal. Please note that we are looking 
for proposals that share existing examples, experiences or knowledge of how the contribution of volunteers 
has been measured to date, rather than a call for the development of new studies/projects. 

Your proposal will be analysed by the research team, and you will be contacted directly via the email 
provided to confirm the outcome of this review process.  

Please note that if your case study is selected for inclusion, we will work with you to develop it in line with 
the rest of the SWVR content and format. 
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1. Full name: ___________________________ 
 

2. Email address: _______________________ 
 

3. Please confirm your email address (this will be the form of contact with the research team): 
_______________________ 
 

4. Organisational affiliation (if any): _______________________ 

 
5. How did you hear about this call for proposals? (please select all that apply) 

      Email or mailing list 

      Social media 

      Colleague or ‘word of mouth’ 

      Other – please specify  

 

Section 2: Details about your case study on volunteer measurement 

6. Case study regional location (please select all that apply) 

      Arab States 

      Asia and the Pacific 

      Europe and Central Asia 

      Latin America and the Caribbean  

      East and Southern Africa 

      West and Central Africa 

      Not applicable 
 

7. Case study country/ies (if applicable): _______________________ 
 

8. What is the geographical reach of your case study? (please select all that apply) 

      Community (i.e. focused on a specific local area or community) 

      National (i.e. covers different locations within the same country) 

      Regional (i.e. includes multiple countries within the same geographical region) 

      Global (i.e. includes different locations around the globe) 

      Not sure 

      Not applicable 
 

 

9. Case study title: _______________________ 
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10. What is your case study about? Please briefly describe the specific issue, project, or initiative that 
your case study explores. (Maximum 100 words)  
_______________________________________________________________________________ 
 

11. What is the background to your case study? Please include any details that help to contextualise 

your case study (e.g. where it happened, why it happened, why it took the form it did, etc.). (Maximum 100 

words) 

_______________________________________________________________________________ 

 

12. What is unique, innovative or particularly interesting about your case study’s approach to 
measuring volunteering? (Maximum 200 words) 
_______________________________________________________________________________ 
 

13. What new insights does your case study provide about volunteering and its impacts? (Maximum 
200 words) 
_______________________________________________________________________________ 
 

14. What lessons about volunteer measurement can be learned from your case study? (Maximum 
100 words)  
_______________________________________________________________________________ 
 
15. Do you have any links to published work about your case study? If available, please share links to 
any relevant websites, publications, reports, or media coverage related to your case study.  
_______________________________________________________________________________ 
 
Section 3: Informed consent  

16. By submitting this form, I agree that my proposed contribution may be considered for inclusion in the 
next edition of the State of the World's Volunteerism Report (SWVR 2026) and that I may be contacted by 
the research team.  

      Yes 

 
17. If my proposed contribution is selected for inclusion in the SWVR 2026, my preference would be for 
information about my case study to be: 

     Non-anonymised (The details provided in my submission, including names of organisations and 
locations, may be included in the final report as submitted.) Please note that each proposal will be reviewed 
on a case-by-case basis to ensure appropriate handling of the information, and you will be contacted 
directly by the research team. 

      Anonymised (All identifying details, including names of organisations and locations to be removed or 
generalised in the final report.) Please note that each proposal will be reviewed on a case-by-case basis to 
ensure appropriate handling of the information, and you will be contacted directly by the research team. 

 
End message: Thank you very much for submitting your case study proposal to be considered for 
publication in the next edition of the State of the World's Volunteerism Report (SWVR 2026). You will be 
contacted directly by email in the coming weeks. [If you would like to save a PDF copy of your answers, 
please click on the three dots in the top right hand corner of the screen and select the 'Print response' 
option.] 

  



 

4 

***CUESTIONARIO EN ESPAÑOL*** 
 

Informe sobre el estado del voluntariado en el mundo 2026 
Convocatoria abierta: Estudios de caso sobre la medición del voluntariado 

 
Como parte de la próxima edición del Informe sobre el estado del voluntariado en el mundo (SWVR 
2026), el programa de Voluntarios de las Naciones Unidas (VNU) y la Universidad de Northumbria invitan a 
presentar propuestas de estudios de caso sobre la medición del voluntariado. 

Nos interesa especialmente captar las diversas formas en que se mide el voluntariado, y son bienvenidas 
las propuestas que muestren diferentes enfoques de la medición del voluntariado, análisis de datos 
sobre la medición del voluntariado y evaluaciones basadas en pruebas del impacto del 
voluntariado que destaquen su valor para la sociedad en general. 

Por favor, tenga en cuenta que buscamos propuestas que compartan ejemplos, experiencias o 
conocimientos existentes sobre cómo se ha medido la contribución de los voluntarios hasta el momento, 
en vez de una convocatoria para el desarrollo de nuevos estudios/proyectos. 

Las propuestas pueden proceder de individuos, grupos y/u organizaciones, y pueden incluir investigadores 
individuales o grupos de investigación de universidades, ONG y grupos de reflexión, equipos o individuos 
de ONG, organizaciones o redes comunitarias, y analistas y responsables políticos de ministerios 
gubernamentales. 

Valoramos la diversidad y aceptamos contribuciones de todas las regiones, sectores y procedencias, así 
como ejemplos de medición del voluntariado a todas las escalas, desde la comunitaria hasta la nacional e 
internacional. Nos interesan los estudios de casos que ilustren enfoques cuantitativos de la medición, así 
como los que ofrezcan enfoques cualitativos y de otro tipo de la medición del voluntariado.  

Todas las propuestas deberán recibirse antes de la FECHA LÍMITE PRORROGADA del 7 de Abril de 
2025. Le invitamos a presentar su propuesta de estudio de caso rellenando el breve cuestionario 
que figura a continuación. Se puede presentar más de una propuesta para consideración. 

El formulario que aparece a continuación no le permite guardar su progreso (es decir, una vez que haya 
empezado, debe completar la sumisión). Si desea preparar su propuesta fuera de línea antes de enviarla, 
puede revisar toda la información requerida aquí (pero por favor recuerde que sólo se tendrán en cuenta 
las propuestas enviadas dentro del plazo utilizando el formulario en línea). 

Para más información, por favor escriba a la persona de contacto del equipo de investigación del Centro 
de Desarrollo Global de la Universidad de Northumbria (Reino Unido): Maxine Mpofu - 
maxine.mpofu@northumbria.ac.uk  

  

Sección 1: Introducción y datos personales 
 
Gracias por su interés en contribuir con un estudio de caso a la próxima edición del Informe sobre el 
estado del voluntariado en el mundo (SWVR 2026). Su estudio de caso puede ayudar a poner de 
relieve prácticas diversas e innovadoras para medir el valor del voluntariado en todo el mundo. 

Por favor, rellene este breve cuestionario para compartir su propuesta de estudio de caso. Por favor, tenga 
en cuenta que buscamos propuestas que compartan ejemplos, experiencias o conocimientos existentes 
sobre cómo se ha medido la contribución de los voluntarios hasta el momento, en vez de una convocatoria 
para el desarrollo de nuevos estudios/proyectos. 

Su propuesta será analizada por el equipo de investigación y nos pondremos en contacto con usted 
directamente a través del correo electrónico indicado para confirmarle el resultado de este proceso de 
revisión.  

Por favor, tenga en cuenta que si su estudio de caso es seleccionado para ser incluido, trabajaremos con 
usted para desarrollarlo en línea con el resto del contenido y formato de SWVR. 
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1. Nombre completo: ___________________________________ 
 

2. Dirección de correo electrónico: _______________________ 
 

3. Confirme su dirección de correo electrónico (será la forma de contacto con el equipo de 
investigación): _________________________________________ 
 

4. Organización (si es el caso): ___________________________ 

 
5. ¿Cómo se enteró de esta convocatoria de propuestas? (seleccione todas las opciones que 
procedan) 

      Correo electrónico o lista de difusión 

      Redes sociales 

      A través de colegas o del ‘boca a boca’ 

      Otro medio - especificar 

 

Sección 2: Detalles de su estudio de caso sobre la medición del voluntariado 

6. Región del estudio de caso (seleccione todas las opciones que procedan): 

      Estados árabes 

      Asia y Pacífico 

      Europa y Asia Central 

      América Latina y el Caribe  

      África oriental y meridional 

      África occidental y central 

      No se aplica 
 

7. País/es del estudio de caso (si procede): _______________________ 
 

8. ¿Cuál es el alcance geográfico de su estudio de caso? (seleccione todas las opciones que 
procedan) 

      Comunitario (es decir, centrado en una zona o comunidad local específica) 

      Nacional (es decir, cubre diferentes lugares dentro del mismo país) 

      Regional (es decir, incluye varios países de la misma región geográfica) 

      Global (es decir, incluye diferentes ubicaciones en el mundo) 

      No lo sé 

      No se aplica 
 

 
9. Título del estudio de caso: _______________________ 
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10. ¿De qué trata su estudio de caso? Describa brevemente el tema, proyecto o iniciativa específicos 
que su estudio de caso explora. (Máximo 100 palabras)  
_______________________________________________________________________________ 
 

11. ¿Cuál es el contexto de su estudio de caso? Incluya detalles que ayuden a contextualizar su estudio 
de caso (por ejemplo, dónde ocurrió, por qué ocurrió, por qué tomó la forma que tomó, etc.). (Máximo 100 
palabras) 
_______________________________________________________________________________ 
 

12. ¿Qué tiene de único, innovador o especialmente interesante el enfoque de su estudio de caso 
para medir el voluntariado? (Máximo 200 palabras) 
_______________________________________________________________________________ 
 

13. ¿Qué nuevos conocimientos aporta su estudio de caso sobre el voluntariado y sus impactos? 
(Máximo 200 palabras) 
_______________________________________________________________________________ 
 

14. ¿Qué lecciones sobre la medición del voluntariado pueden aprenderse de su estudio de caso? 
(Máximo 100 palabras) 
_______________________________________________________________________________ 
 
15. ¿Tiene enlaces a publicaciones sobre su estudio de caso? Si dispone de ellos, comparta enlaces a 
sitios web, publicaciones, informes o cobertura mediática relacionados con su estudio de caso. 
__________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 
Sección 3: Consentimiento informado 

16. Al enviar este formulario, acepto que se considere la posibilidad de incluir mi propuesta de contribución 
en la próxima edición del Informe sobre el estado del voluntariado en el mundo (SWVR 2026) y que el 
equipo de investigación se ponga en contacto conmigo.  

      Sí 

 

17. Si mi propuesta de contribución es seleccionada para ser incluida en SWVR 2026, mi preferencia es 
que la información sobre mi estudio de caso: 

     No sea anónima (los datos incluidos en la propuesta, como el nombre de organizaciones y ubicaciones, 
pueden figurar en el informe final tal como se presentó). Por favor, observe que cada propuesta se revisará 
caso por caso para garantizar el tratamiento adecuado de la información, y el equipo de investigación se 
pondrá directamente en contacto con usted. 

      Sea anónima (en el informe final se suprimirán o generalizarán todos los datos identificativos, incluidos 
nombres de personas, organizaciones y ubicaciones). Por favor, observe que cada propuesta se revisará 
caso por caso para garantizar el tratamiento adecuado de la información, y el equipo de investigación se 
pondrá directamente en contacto con usted. 
 
Mensaje final: Muchas gracias por enviar su propuesta de estudio de caso para que se considere su 
publicación en la próxima edición del Informe sobre el estado del voluntariado en el mundo (SWVR 2026). 
En las próximas semanas nos pondremos directamente en contacto con usted por correo electrónico. [Si 
desea guardar una copia en PDF de sus respuestas, haga clic en los tres puntos de la esquina superior 
derecha de la pantalla y seleccione la opción 'Imprimir respuesta']. 
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***QUESTIONNAIRE EN FRANÇAIS*** 
 

Rapport sur la situation du volontariat dans le monde 2026 
Appel à propositions : Études de cas sur la mesure du volontariat 

 
Dans le cadre de la prochaine édition du Rapport sur la situation du volontariat dans le monde (SWVR 
2026), le programme des Volontaires des Nations Unies (VNU) et l'Université de Northumbria invitent à 
proposer des études de cas sur la mesure du volontariat. 

Nous sommes particulièrement intéressés par les diverses façons dont le volontariat est mesuré, et nous 
invitons les propositions présentant différentes approches de la mesure du volontariat, l'analyse des 
données sur la mesure du volontariat, et des évaluations de l'impact du volontariat fondées sur des 
preuves et mettant en évidence la valeur sociétale du volontariat. 

Veuillez noter que nous recherchons des propositions qui partagent des exemples existants, des 
expériences ou des connaissances sur la façon dont la contribution des volontaires a été mesurée jusqu'à 
présent, plutôt qu'un appel au développement de nouvelles études/projets. 

Les propositions peuvent être présentées par des individus, des groupes et/ou des organisations, dont des 
chercheurs individuels ou des groupes de recherche dans des universités, des ONG et des groupes de 
réflexion, des équipes ou des individus au sein d'ONG, d'organisations ou de réseaux communautaires, 
ainsi que des analystes et des décideurs politiques au sein de gouvernements. 

Nous valorisons la diversité et accueillons des contributions de toutes les régions, de tous les secteurs et 
de toutes les origines, ainsi que des exemples de mesure du volontariat à toutes les échelles, de la 
communauté au niveau national et international. Nous sommes intéressés par les études de cas qui 
illustrent des approches quantitatives de la mesure, ainsi que par celles qui proposent des approches 
qualitatives et autres de la mesure du volontariat. 

Toutes les soumissions doivent être reçues au plus tard à la DATE LIMITE PROLONGÉE du 7 avril 
2025. Nous vous invitons à soumettre votre proposition d'étude de cas en remplissant le bref 
questionnaire ci-dessous. Vous pouvez soumettre plus d'une proposition pour être prise en 
considération. 

Le formulaire ci-dessous ne vous permet pas de sauvegarder votre progression (c'est-à-dire qu'une fois 
que vous avez commencé, vous devez terminer la soumission). Si vous souhaitez préparer votre 
proposition hors ligne avant de la soumettre, vous pouvez consulter toutes les informations requises ici 
(mais veuillez noter que seules les propositions soumises en ligne à la date limite à travers le formulaire en 
ligne seront prises en compte). 

Pour plus d'informations, veuillez contacter le membre suivant de l'équipe de recherche basée au Centre 
pour le développement global de l'Université de Northumbria, au Royaume-Uni: Maxine Mpofu - 
maxine.mpofu@northumbria.ac.uk  

  

Section 1 : Introduction et informations personnelles   
 
Merci de l'intérêt que vous portez à la contribution d'une étude de cas à la prochaine édition du Rapport 
sur la situation du volontariat dans le monde (SWVR 2026). Votre étude de cas peut aider à mettre en 
lumière des pratiques diverses et innovantes pour mesurer la valeur du volontariat dans le monde.  

Veuillez remplir ce bref questionnaire pour transmettre votre proposition d'étude de cas. Veuillez noter que 
nous recherchons des propositions qui partagent des exemples existants, des expériences ou des 
connaissances sur la façon dont la contribution des volontaires a été mesurée jusqu'à présent, plutôt qu'un 
appel au développement de nouvelles études/projets. 

Votre proposition sera analysée par l'équipe de recherche et vous serez contacté directement par courrier 
électronique pour confirmer le résultat de ce processus de sélection. 

Veuillez noter que si votre étude de cas est sélectionnée pour être incluse, nous travaillerons avec vous 
pour la développer en accord avec le reste du contenu et du format du SWVR. 

mailto:maxine.mpofu@northumbria.ac.uk
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1. Nom complet : _____________________________ 
 

2. Adresse électronique : _______________________ 
 

3. Veuillez confirmer votre adresse électronique (ce sera la forme de contact avec l'équipe de 
recherche) : ___________________________________ 
 

4. Affiliation organisationnelle (le cas échéant) : _______________________ 

 
5. Comment avez-vous découvert cet appel à propositions ? (veuillez sélectionner toutes les réponses 
qui s'appliquent) 

      Courriel ou liste de diffusion 

      Médias sociaux 

      Collègue ou ‘bouche-à-oreille’ 

      Autre - veuillez préciser 

 

Section 2 : Détails de votre étude de cas sur la mesure du volontariat 

6. Emplacement régional de l'étude de cas (veuillez sélectionner toutes les réponses qui s'appliquent) 

      États arabes 

      Asie et Pacifique 

      Europe et Asie centrale 

      Amérique latine et Caraïbes 

      Afrique orientale et australe 

      Afrique de l'Ouest et centrale 

      Non applicable 
 
7. Pays de l'étude de cas (le cas échéant) : _______________________ 
 
8. Quelle est la couverture géographique de votre étude de cas ? (veuillez sélectionner toutes les 
réponses qui s'appliquent) 

      Communauté (c'est-à-dire centrée sur une zone ou une communauté locale spécifique) 

      National (c'est-à-dire couvrant différents endroits au sein d'un même pays) 

      Régionale (c'est-à-dire comprenant plusieurs pays au sein d'une même région géographique) 

      Globale (c'est-à-dire qui inclut différents endroits dans le monde) 

      Pas de certitude 

      Non applicable 
 

 

9. Titre de l'étude de cas : _______________________ 
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10. Quel est le sujet de votre étude de cas ? Veuillez décrire brièvement la question, le projet ou 
l'initiative que votre étude de cas explore. (Maximum 100 mots)  
_______________________________________________________________________________ 
 
11. Quel est le contexte de votre étude de cas ? Veuillez inclure des détails qui aident à contextualiser 
votre étude de cas (par exemple, où cela s'est passé, pourquoi cela s'est passé, pourquoi cela a pris la 
forme que cela a pris, etc.). (Maximum 100 mots) 
_______________________________________________________________________________ 
 
12. Qu'est-ce qui est unique, innovant ou particulièrement intéressant dans l'approche de votre 
étude de cas pour mesurer le volontariat et/ou ses contributions ? (Maximum 200 mots) 
_______________________________________________________________________________ 
 
13. Quelles nouvelles perspectives votre étude de cas apporte-t-elle sur le volontariat et ses 
impacts ? (Maximum 200 mots) 
_______________________________________________________________________________ 
 

14. Quels enseignements sur la mesure du volontariat peut-on tirer de votre étude de cas ? 
(Maximum 200 mots)  
_______________________________________________________________________________ 
 
15. Avez-vous des liens vers des publications concernant votre étude de cas ? Si possible, veuillez 
partager les liens vers des sites web, des publications, des rapports ou des couvertures médiatiques 
relatives à votre étude de cas. 
_______________________________________________________________________________ 
 
Section 3 : Consentement informé  

16. En soumettant ce formulaire, j'accepte que la contribution que je propose soit considérée pour inclusion 
dans la prochaine édition du Rapport sur l'état du volontariat dans le monde (SWVR 2026) et que je puisse 
être contacté(e) par l'équipe de recherche.  

      Oui 

 
17. Si la contribution que j'ai proposée est sélectionnée pour être incluse dans le SWVR 2026, je 
préférerais que les informations relatives à mon étude de cas soient : 

     Non-anonymisées (les détails fournis dans ma soumission, y compris les noms des organisations et des 
lieux, peuvent être inclus dans le rapport final comme soumis.) Veuillez noter que chaque proposition sera 
examinée au cas par cas afin de garantir un traitement approprié des informations, et vous serez contacté 
directement par l'équipe de recherche. 

      Anonymisées (tous les détails d'identification, y compris les noms des organisations et des lieux, 
doivent être supprimés ou généralisés dans le rapport final). Veuillez noter que chaque proposition sera 
examinée au cas par cas afin de garantir un traitement approprié des informations, et vous serez contacté 
directement par l'équipe de recherche. 

 
Message final : Merci beaucoup d'avoir soumis votre proposition d'étude de cas en vue d'une publication 
dans la prochaine édition du Rapport sur la situation du volontariat dans le monde (SWVR 2026). Vous 
serez contacté directement par email dans les semaines à venir. [Si vous souhaitez enregistrer une copie 
PDF de vos réponses, veuillez cliquer sur les trois points dans le coin supérieur droit de l'écran et 
sélectionner l'option « Imprimer la réponse »]. 


